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TRADYCJI I ROZWOJU
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.......... WALBRZYCH

Konkurs MALA WODA

Wez udzial i wygraj cenne nagrody.
Wiecej na stronie 7.

HISTORIA W PIGULCE

Od wody wszystko si¢ zaczeto.

GOSC SPECJALNY
Co ma wspdlnego przyjaciel Jana Pawta IT

Stanistaw Rybicki z WPWiK Sp.z 0.0.? Czytaj
w $rodku.

LUDZIE WALBRZYSKICH
WODOCIAGOW

Czytaj wewnatrz numeru.
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Walbrzyskie wodociagi -
historia w pigulce, czyli

od wody wszystko sie zaczelo.

Co ma wspolnego maly kosciotek Matki Boskiej Bolesnej z wodociagami i na co
wladze Walbrzycha wydaly 1,5 miliona marek...

Poczatki walbrzyskich wodociagéw
datuje sie na 1900 rok. Wtedy to od-
dano do uzytku pierwszy w historii
miasta zakltad wodociagow. Wladze
Walbrzycha wydaty na ten cel 1,5 mi-
liona marek. Wczesniejsze geologicz-
ne prace badawcze wskazaly odpo-
wiednig lokalizacje ujecia wody dla
miasta Walbrzycha. Wybrano doling
rzeki Bébr oraz doling jej
doptywu Lesku w rejonie
Sedzistawia, Kamiennej
Gory i Marciszowa. Stam-
tad poprowadzono cen-
tralny wodociag o dlugo-
$ci okoto 20 km.

Rozpoczat sie nowy etap
w historii wodociggéw.
Dlaczego nowy? Trzeba
nam wiedzie¢, ze az do
drugiej potowy XIX wie-
ku, walbrzyszanie zaopa-
trywali sie w wode wiader-
kami ze zbiornika - studni
na walbrzyskim Rynku.
Cale lata miasto poszuki-
walo wiasciwych rozwig-
zan zaopatrzenia w wode.
Chociaz tereny Walbrzy-

cha ze wzgledu na budowe geologicz-
ng nigdy zbyt zasobne w wode nie
byty, to jednak az do XVIII w. studnie
przydomowe w zupetnosci zaspoka-
jaly zapotrzebowanie mieszkancow
w wode. Najstarsze publiczne prze-
wody wodociggowe doprowadzone
byty do dwoch oddzielnych zbior-
nikéw w rynku, z dwoéch réznych

miejsc — ze zrédla bijacego w kosciol-
ku Matki Boskiej Bolesnej przy dzi-
siejszym Pl. Ko$cielnym i z rejonu ul.
Poleskie;j.

W miare rozwoju miasta, wody za-
czeto brakowaé. Deficyt wody w mie-
$cie poglebial sie w miare rozwoju
gornictwa weglowego. Dlatego tak
wazne bylto, aby wybudowa¢é zaklad

wodociaggowy.  Pierwszy
wodociag docierat do dziel-
nicy Sobigcin, gdzie wybu-
dowano zbiornik wodny o
pojemnosci 1660 metréw
szeSciennych. Majac na
uwadze rentownos$¢ zakla-
du, postanowiono dostar-
cza¢ wode tym dlugim na
owe czasy 20 kilometro-
wym wodociagiem, réw-
niez przemystowi oraz in-
nym gminom. Dzi¢ki temu
mogla nastapi¢ dalsza roz-
budowa. Juz w 1905 r. po-
stawiono w Marciszowie
Gornym budynek odzela-
ziacza z czterema filtrami.

W latach 1908-1909 od-
wiercono 39  otworéw
o roznej glebokosci, po-
twierdzono w ten sposob
wystepowanie dwoch po-
zioméw wodonosnych. Re-
zultatem przeprowadzonych
prac i badan bylo urucho-
mienie ujecia w Marciszo-
wie Dolnym. W 1920 r.
rozbudowano zespdl ujec
w Marciszowie Dolnym.
W 1922 r. wybudowano
nowy rurociag tranzytowy o $redni-
cy wewnetrznej 450 mm. W 1924 r.
woda ujmowana byta za pomoca 86
plytkich i glebokich studzien. Zespo-
ty pompowe poruszane para mialy
zdolno$¢ podnoszenia wody na wy-
sokos¢ ok. 150 m. Sie¢ wodociggowa
liczyta wowczas 120 km. Liczba pod-
faczen wynosita 2370, w tym 19 ko-
paln i 11 dworcéw kolejowych.

W 1927 r. stary zbiornik w Sobieci-
nie rozbudowano o nowa czes$¢ o po-

jemno$ci 4800 metréw sze$ciennych.
Ostatnie prace pod rzagdami admini-
stracji niemieckiej byly prowadzone
w rejonie Marciszowa w1943r.

Gospodarka $ciekowa i dzialalnos¢
wodociaggow po 1945 r.

10 grudnia 1908 r. oddana zostata do
uzytku oczyszczalnia mechaniczno -
biologiczna $ciekdéw przy obecnej ul.
Piotrowskiego w Walbrzychu wraz
z siecig kanalizacji sanitarnej. Inten-
sywny rozw6j miasta wymuszat bu-

dowe nowej oczyszczalni.
Wybrano nawet jej lokali-
zacje na terenach pofozo-
nych na péinoc od miasta
Swiebodzice, kierujac sie
réwniez zamiarem skana-
lizowania innych miejsco-
wosci. Z blizej nieznanych
przyczyn zaniechano jed-
nak budowy, i ograniczono
sie do modernizacji i roz-
budowy starej oczyszczalni
przy ul. Piotrowskiego. Bu-
dowe oczyszczalni w Cier-
niach zrealizowano dopie-
ro w latach 1966 -1970.
Rozbudowa walbrzyskiego
ukladu wodociaggowego da-
tuje sie od 1950 r. W latach
1973 - 1974, w nastepstwie
decyzji administracyjnych,
zwigkszyl sie zasieg teryto-
rialny dziatania obecnego
Przedsiebiorstwa w wyni-
ku przejecia do eksploatacji
urzadzen wodociagowych
na terenie Boguszowa -
Gorg, Jedliny - Zdroju, Glu-
szycy, Walimia i Mieroszo-
wa. W latach 1974 — 1983
wybudowano w Marciszo-
wie Goérnym ujecia wody
powierzchniowej z rzeki Bébr, ktore
nazwano - ,, Mata Woda> W nastep-
stwie przemian ustrojowych, w polo-
wie 1991 r. powstal Watbrzyski Zwia-
zek Wodociaggdéw i Kanalizacji, ktory
istniej az do dnia dzisiejszego. m

Gos¢ SP ec]aln)” doc. dr inz. Stanistaw RYbICkl z Krakowa. Radzie Nadzorczej, Zarzgdowi oraz Pracownikom i Emerytom Watbrzyskiego Przedsigbiorstwa

Wodociggow i Kanalizacji Sp. z o.0. z racji jubileuszu 110 lecia istnienia Watbrzyskich Wodociggow
Zycze zdrowia, sit i wytrwatosci w dalszym czynieniu dobra. Niech wysitek, ktéry wktadacie
kazdego dnia, przynosi dobre owoce. Woda jest podstawowym pierwiastkiem Zycia dla wszystkich
stworzen. Czlowiek sposrod tych stworzen odczuwa jednak jeszcze wigksze pragnienie, ktore moze
zaspokoic tylko woda tryskajgca ku zyciu wiecznemu, ofiarowana nam przez Zbawiciela.

51

Dlugoletni przewodniczacy Sekcji Giéwnej Zaopatrzenia w Wode Zarzadu Gléwnego Polskiego
Zrzeszenia Inzynieréw i Technikéw Sanitarnych. Jego dyscyplina naukowa to inzynieria i ochrona
$rodowiska, zaopatrzenie w wode, technologia i uzdatnianie wody. Prywatnie przyjaciel Stugi Bo-
zego Jana Pawta II, z ktérym przez ponad 50 lat faczyly go zazyle wiezi przyjazni. Gos¢ specjalny
Rajdu Duszpasterstwa pracownikéw wodociggéw ,,Sladami Karola Wojtyly” w 2008 roku.

Zyczg wigc wam drodzy Pracownicy Watbrzyskich Wodociggow nieustannego czerpania ze Zrédia

W 1956 roku z ksiedzem Karolem Wojtyla przemierzal rowerem szlak od Krzeszowa do Swiebo- ‘
Zycia i udzielam pasterskiego blogostawieristwa.

dzic, po drodze zatrzymujac si¢ m. in. w dzielnicy Sobiecin, przy domu zakonnym Sidstr Niepo-
kalanek . Na zdjeciu w towarzystwie Adama Romaniszyna (z lewej) i Mariana Fracha (po prawiej)
z walbrzyskich wodociggéw. m

bp Adam Batabuch

“N Pogotowie Wodociagowe 994 www.wpwik.pl
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Wspolczesnos¢

Walbrzyskie Przedsigbiorstwo Wo-
dociagéw i Kanalizacji Sp. z o.0. to
nowoczesne i sprawnie zarzadzane
przedsi¢biorstwo. Kazdego dnia
zaopatruje w wode mieszkancow
11 gmin, okolo 200 tysiecy ludzi.
Eksploatuje ponad 900 kilometrow
sieci i dziala na obszarze 630 kilo-
metrow kwadratowych, czyli wiek-
szym niz obszar calej Warszawy.

Zanim woda pojawi si¢ w naszych
kranach musi niekiedy przeby¢ droge
ponad 20 kilometréw. Woda réwniez
wspina si¢ rurami na wysokos$¢ nawet
120 metréw, co odpowiada wielkosci
czterech wiezowcow dziesieciopigtro-
wych ustawionych jeden na drugim.

Dyspozytorfiia jest wyposazona w nowoczesne Systemy

sterowaniaf monitoringu sieci.

Woda pobierana jest z okolo 80 ujec.
Najglebsze ujecie siega az 340 me-
trow! Niektore odcinki sieci majg po-
nad sto lat. Dlatego tez przedsigbior-
stwo w latach 2009 - 2010 wyda okoto
20 milionéw zlotych na remonty, mo-
dernizacje i wymiane sieci. Spétka

stosuje nowoczesne narzedzia pra-
cy i technologie. 24 godziny na dobe
kontroluje sie¢ za pomoca specjalnej
techniki korelacji. Juz sg tego efekty:
ograniczenie strat az o 5%! Czynne
jest rowniez pogotowie wodociggowo
- kanalizacyjne, ktore przyjmuje nie-
przerwanie przez caly dobe zglosze-
nia od mieszkancow. Spétka posiada
dyspozytorni¢ wyposazong w nowo-
czesne systemy sterowania i monito-
ringu sieci. Dzieki temu istnieje pel-
ny przeglad aktualnej sytuacji w sieci.
Przedsigbiorstwo wymienia tabor
i wprowadza w miejsce wystuzonych
i nieekonomicznych pojazdéw no-
woczesne samochody wyposazone
w satelitarng lokalizacje GPS.
W trosce o klienta uruchomilo
Centrum Obstugi Klienta, kto-
re wciaz jest doskonalone dzieki
sugestiom i uwagom klientow.
Walbrzyskie Przedsiebiorstwo
prowadzi wlasng strone interne-
tows, oceniang jako jedna z naj-
lepszych w branzy. Na biezaco
wspolpracuje z lokalnymi me-
diami, przekazujac za ich po-
$rednictwem wazne informacje.
Walbrzyskie Przedsigbiorstwo
Wodociggéw i Kanalizacji Sp.
z 0.0. jest silne tradycjg i doswiad-
czeniem. Walbrzyskie Przedsiebior-
stwo patrzy w wymagajaca przysztosé
ze spokojem dzieki Pracownikom -
wysokiej klasy specjalistom, ktorym
mozna ufaé. m

W trosce o jakos¢ ustug Spotka wymienia
stare, wystuzone beczkowozy na nowe.

"

Walbrzyskie wodociagi obstuguja nowo-
czesne oczyszczalnie $ciekdw.

Nowoczesny tabor pogotowia wodociago-
wo-kanalizacyjnego.

SZUKAJ W INTERNECIE

WPW,}

Stanislaw Sznajder - ,, Prymus z Politech-
niki” - absolwent Politechniki Wroclaw-
skiej Wydziatu Inzynierii Sanitarnej z tytu-
fem magistra-inzyniera. Ukonczyl réwniez
Studia Podyplomowe na Akademii Eko-
nomicznej we Wroclawiu. Jego portret
jest zawieszony w gmachu Politechni-
ki Wroclawskiej z informacja: ,, Wybit-
ny Absolwent Politechniki Wroctawskiej”.
W wodociagach od 1976 roku. W 1977 r.
objal stanowisko Kierownika Oczyszczal-
ni Sciekdéw, ktdre piastowat do 1989 r. Od
grudnia 1989r. do korica 1990 r. przebywat
na kontrakcie w dwczesnej Czechostowa-

¢ji, gdzie budowal w Varndorf oczyszczal-
nie $ciekéw. Po powrocie zostal zatrud-
niony w Biurze Pelnomocnika Rzadu ds.
restrukturyzacji regionu watbrzyskiego na
stanowisku Gléwnego Specjalisty ds. infra-
struktury i ochrony $rodowiska. Od lutego
1992 r. wrécit do Wodociagéw gdzie pra-
cuje do dnia dzisiejszego. Petnit funkcje
Gléwnego Specjalisty, Naczelnego Inzynie-
ra, Z-cy Dyrektora ds. Technicznych, Wi-
ceprezesa ds. Technicznych, a obecnie pel-
ni funkgje Z-cy Dyrektora ds. Eksploataciji.
Pan Stanistaw wolny czas wypelnia tury-
styka, jazda na nartach i surfingiem. m
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Ludzie wodociagow

Jerzy Rybak

»Dziecko Wodociggéw” - zatrudnio-

ny od 1972r. Rozpoczynal od pracy
w magazynie i zaopatrzeniu. Od
1976 r. monter Sieci Wodociggowej
- chodzgca encyklopedia wodocig-
gowej sieci walbrzyskiej. Dyscypli-
na, punktualno$¢ i zaangazowanie to
cechy charakteryzujgce Pana Jerze-
go. Czlowiek, na ktérego mozna za-
wsze liczy¢. Calym sobg angazuje si¢
w usuwanie awarii, mocny filar Wy-
dzialu Wodociagéw. Koledzy zartuja,
ze nazwisko zobowigzuje. Wspolnie
z Matzonkg wychowali dwoch synéw,
ktérzy réwniez pracuja w Wydzia-
le Wodociagéw. Wolny czas wypelnia
mu ukochana pitka nozna. m

Helena Senyk

» Madro$¢ i subtelno$¢” — w tym roku
W co szczerze powatpiewajy koledzy,
Pani Helena obchodzi pie¢dziesiecio-
lecie pracy zawodowej! Prace zaczy-
nata w 1960 r. od MHD- Miejskie-
go Handlu Detalicznego, najpierw
jako uczennica, a pozniej juz jako
ekspedientka. W sklepie z gospodar-
stwem domowym przy ul. Moniusz-
ki Pani Helenka sprzedawata porcela-
ne i garnki - do dzisiaj stuza - taka
reke ma Pani Helena! Zapewne te za-
lety i wiele innych sprawity, ze od

1966 r. Pani Helena rozpoczela przy-
gode z Wodociagami, ktéra trwa do
dnia dzisiejszego. Pracowala na po-
czatku w Dziale Zbytu, od 1997 r.
w Dziale Windykacji - ktorego jest
Kierownikiem. Obecnie pelni réw-
niez obowiazki Kierownika Wydzia-
tu Centrum Obstugi Klienta. Pani
Helenka ma dwoje dorostych dzieci.
Wolny czas wypelnia jej najukochan-
sze dziecko na $wiecie czyli Olu$ - je-
dyny wnuk Pani Helenki. Jak sama
mowi: ,, Dzieci si¢ kocha i wychowu-
je, a wnuki tylko kocha!” Pani Helen-
ka darzy sympatig zwierzeta. W wol-
nym czasie lubi obejrze¢ dobra sztuke
teatralng czy tez film. m

Henryk Stencel

,» Starszy mistrz wodociagéw- arcy-
mistrz wedkarstwa” - w 1967 r. za-
czynal jako kre$larz w Dziale Tech-
nicznym, od 1970 r. az do 2004 pelnit
funkcje Starszego Mistrza w Wydzia-
le Wykonawstwa i Kierownika Bu-
doéw. Przez trzydziesci cztery lata
Pan Henryk budowat sieci wodocig-
gowe i kanalizacyjne. Od 2004 r. do
dnia dzisiejszego Starszy Mistrz Wy-
dzialu Wodociagéw Oddzial w Jedli-
nie — Zdroju. Pan Henryk wspdlnie
z Matzonka wychowal corke. Ma jed-
nego ukochanego wnuka. Interesu-
je sie sportem, a mowiac dokladniej
wedkarstwem. W tym jest niekwe-
stionowanym arcymistrzem. Repre-
zentuje Walbrzyskie Wodociagi na
Ogdlnopolskich Spartakiadach. I co
tu moéwic...potki uginajg sie od pu-
charéw! m

Kazimierz Kozakiewicz

»Czlowiek Instytucja” - Absolwent
AGH w Krakowie z tytulem magi-
stra-inzyniera. Ukonczyl réwniez
trzy kierunki studiéw podyplomo-
wych na Politechnice Poznanskiej
i Uniwersytecie Wroctawskim. Karie-
re zawodowa zaczynal w Instytucie
Ksztattowania Srodowiska w Pozna-
niu. Od 1979 r. zawodowo zwigzany
z Walbrzychem - do potowy 1990 r.
pracowal w Walbrzyskim Przedsie-
biorstwie Wodociaggéw i Kanalizacji.
0d 1990 r. do 2002 w jednostkach ad-
ministracji rzadowej i samorzadowej
jako Kierownik Urzedu Rejonowe-
go w Watbrzychu, a nastepnie Dyrek-
tor Zaktadu Funkcjonowania Powiatu
i Zarzadu Drég w Walbrzychu.

0d 2003 r. ponownie w Watbrzyskich
Wodociagach, az do dnia dzisiejszego
w Dziale Rozwoju i Inwestycji. Wal-
brzyszanom znany jest nie tylko jako
geolog, ale réwniez jako fotografik,
regionalista i kolekcjoner. Jest czton-
kiem Polskiego Towarzystwa Nauk
0 Ziemi - pelni odpowiedzialne funk-
cje, Prezesa Zarzadu Kota w Walbrzy-
chu, Czlonka Zarzadu Gléwnego
i Gléwnej Komisji Rewizyjnej. Ma bo-
gatg kolekcje mineratow, ktdre zbiera
od czasow studenckich. Dzi$ kolekcja
liczy kilka tysigcy okazéw pochodza-
cych z ponad 120 miejscowoséci. Pan
Kazimierz za swoja prace i realizacje
pasji byl wielokrotnie nagradzany, za-
iste trudno wymieni¢ wszystkie jego
zainteresowania i pasje. Jest rowniez
Przewodniczacym Rady Muzeum
w Walbrzychu. To wielki zaszczyt
i szczescie mie¢ za kolege w pracy
Pana Kazimierza! m

www.wpwik.pl
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WPWIK Sp. z 0.0. spolecznie
Woda dla zycia Stanistaw Rybicki

Walbrzyskie Przedsigbiorstwo wlacza sie w coroczne ob-
chody Swiatowego Dnia Wody obchodzonego z inicjatywy
ONZ od 1992 r. na catym $wiecie. Celem jest przyblizenie
wspolczesnych problemdéw zwiazanych z dostepnoscia do
wody pitnej. Dla wigkszosci z nas dostep do wody pitnej
jest czyms$ oczywistym. Kazdego dnia zuzywamy olbrzy-
mie jej iloéci - gotujac, myjac sie, piorac, zmywajac.

Tymczasem 1,1 miliarda ludzi nie ma dostepu do wody
spelniajacej podstawowe normy czystoéci — oznacza to, ze
jedna szdsta mieszkancow ziemi cierpi z powodu pragnie-
nia i choréb wywotanych spozywaniem zanieczyszczonej
wody. 23 grudnia 2003 r. ONZ oglosito lata 2005 - 2015
Miedzynarodowq Dekadg Dzialania ,, Woda dla zycia”. m

Darowizna dla Strazy Pozarnej
Hydranty wazna rzecz!

Walbrzyska Przedsiebiorstwo Wodociggdw i Kanalizacji
zawarlo w 2009 r. porozumienie z Panstwowg Strazg Po-
zarng Komenda Miejska w Walbrzychu, na mocy ktérego
przekazato darowizne w postaci odpowiednich narzedzi
i elementéw hydrantéw, ktére sa niezbedne przy prowa-
dzeniu akgji gasniczo - ratowniczych. Oprocz tego poro-
zumienie przewiduje bezpo$rednig wspotprace przy tego
rodzaju akcjach. Cato$¢ przyczynia si¢ do sprawnych akcji,
a co za tym idzie do zwigkszenia bezpieczenistwa miesz-
kanicéw i ich mienia. m

“1un;iﬂ-j
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Podczas pobytu pan Stanistaw Rybicki odwiedzil m. in.
oddzial wydziatu wodociagéw w Marciszowie. Zywo in-
teresowat sie szczegétami technicznymi i historia watbrzy-
skich wodociaggéw. Jednoczesnie udzielil wielu cennych
rad, wynikajacych z jego wieloletniego doswiadczenia na-
ukowego i zawodowego. m
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WPWiK z certyfikatami

CERTYFIKAT TIc

dla Systemu Zarzadzania
wg 1SO 9001:2008 (PN-EN ISO 9001:2009)

Zadwiadcza sie ninlejszym, ze

Watbrzyskie Przedsigbiorstwo

m Wodociagéw i Kanalizacji Sp. z 0.0.
Al. Wyzwolenia 39

58- 300 Walbrzych / Polska

stosuje System ia zgodnie z i normy

i z procedurg certyfikacyjna w zakresie

Pr ja wody. Eksp ja sy dociggoweg|
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L ium wody i Sciekd

Num rejestracyjny TIC 16 100 96671 Wainy do 2012-12-01

Protokat z muditu nr 3330 2E67 AD

Certyfikacja zostata jest 2godnka 2 procodur
TC.
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110 LAT WALBRZYSKICH WODOCIAGOW

16 marca 2009 r. Zarzad
Spolki podjat decyzje
dotyczaca wdrozenia

w WPWIK Sp. z o.0. Syste-
mu Zarzadzania Jakoscig

wody i $ciekéw. Polegal on
na kompleksowej ocenie
przedsiebiorstwa pod ka-
tem zgodnosci zarzgdzania
i dziatania firmy z nor-

zgodnego z Norma Mie- m3a PN-EN ISO 9001:2009.
dzynarodowa ISO 9001: Podczas przeprowadzonego
2008. W dniu 03 sierpnia  auditu nie zgloszono zad-
2009 roku zostal wdro- nych niezgodno$ci. Efektem

Zony system zarzadzania
jakoscia.

Po 3 miesigcach funkcjo-
nowania SZJ zostal pod-
dany certyfikacji przez fir-
me zewnetrzng tj. Jednostke
Certyfikujacg TUV Thiirin-
gen e.V. Zakres certyfikacji
obejmowal obszary gltow-
nej dziatalnosci Spoéiki: pro-
dukcje wody, eksploatacje
systemu  wodociggowego,
eksploatacje systemu kana-
lizacyjnego,  oczyszczanie
$ciekéw oraz laboratorium

pomyélnego  zakoniczenia
auditéw zewnetrznych bylo
uzyskanie przez WPWIK
Sp. z 0.0. certyfikatu jakosci
tj. potwierdzajacego zgod-
nos¢  Systemu Zarzadza-
nia Jakoscig WPWIiK Sp.
z0.0. wnastepujacych obsza-
rach dziafalno$ci: produkeja
wody, eksploatacja systemu
wodociggowego, eksploata-
cja systemu kanalizacyjnego,
oczyszczanie Sciekéw, labo-
ratorium wody i §ciekéw. m

Wystawa w Muzeum w Watbrzychu

Stanistaw Wanczyk - ,, Maratofczyk” -
swodj zawodowy start zaczal ,,pelna parg’
jako §lusarz taboru kolejowego remontowat
Parowozy w PKP Jelenia Géra. W tym za-
ktadzie pracowal od 1962 r. do 1973 r. Na
poczatku jako uczen, pdzniej pracownik,
w tym czasie odbyl réwniez stuzbe wojsko-
wa. Od 1973 r. byl zatrudniony w Zielono-
gorskich Zakladach Eksploatacji Kruszy-
wa w Zwirowni w Sedzistawiu jako mistrz
produkcji. W 1978 r. pracowal w Zakla-
dach Lniarskich w Dziale Gléwnego Ener-
getyka. Od 1979 r. zaczal trwajaca do dnia

~agp

dzisiejszego przygode zawodowa z Wo-
dociggami. Na poczatku jako brygadzista,
pdzniej mistrz. A od roku 1991 jako Kie-
rownik Oddziatu Produkcji Wody w Marci-
szowie. Pasje Pana Stanistawa to: turystyka
- jest przewodnikiem sudeckim. Lubi sport.
Pietnascie razy brat udzial w Biegu Piastow.
Oprocz jazdy na nartach, biega réwniez re-
kreacyjnie. Startowal w Maratonie Pokoju
w Warszawie. W miodosci podnosit cieza-
ry, zdobyt tytulu wicemistrza Szkoly Orlat
w Deblinie. Zbiera rézne pamiatki zwigza-
ne z naszym regionem. m
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www.wpwik.pl

Watbrzych, ul. 1-go maja 9

Odwiedz wystawe i wygraj drewniang replike studni.

www.wpwik.pl

Bolestaw Szalwa - ,, Chodzaca energia” -  zacji, ktora pelni do dnia dzisiejszego. Pan
czlowiek niespozytych sit i kopalnia wie-  Bolek to ceniony specjalista w branzy kana-
dzy o sieci kanalizacyjnej. Swoj zawodowy  lizacyjnej, mocny filar Walbrzyskiej Spétki.
zyciorys rozpoczat w 1974 r. jako pracow-  Cechuje Go zaangazowanie i che¢ rozwig-
nik budowy w PBK nr 2. Przepracowal tam  zywania probleméw, ktérych nie brakuje.
sze$¢ miesiecy. Od 1975 r. rozpoczal pra-  Ciagle w ruchu, w terenie, rzadko mozna
ce w Wodociagach, najpierw jako Referent  zasta¢ Kierownika Szalwe za biurkiem. Pa-
w Dziale Technicznym, w ktérym przepra-  sje zyciowe zwigzal z turystyka, a zwlasz-
cowal z przerwg na dwuletnig stuzbe woj-  cza z chodzeniem po gérach. Lubi jezdzi¢
skowg do roku 1979. W tym samym roku na nartachi czasami nurkowaé. Wspdlnie
trafit do Dzialu Kanalizacji gdzie pracowal ~ z Zona, réwniez czynna zawodowo, wy-
jako Mistrz, St. Mistrz, a od 1982 r. Ob)qi chowali dwojejui doroslych dzieci. m
funkcje Kierownika Oddziatu Sieci Kanali-
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gdzie

kto

informacje na temat zawierania uméw
podawanie standw wodomierzy
informacje ogéine

ceny ustug, stawki, taryfy

Sekcja Informacji i Uméw
w Centrum Obstugi Klienta,
Al. Wyzwolenia 37 w Watbrzychu

Sapieja Marzena
Storc Aleksander
Uszyriska Agata
074-64-88-175

telefoniczne zgtoszenie reklamacji lub skargi
ceny ustug, stawki, taryfy

informacje og6ine

podawanie stanéw wodomierzy
wystawianie na miejscu faktur i duplikatow
faktur na wniosek odbiorcy

»Wyjasnia w sprawie wystawionych faktur”
Centrum Obstugi Klienta,
Al. Wyzwolenia 37 w Watbrzychu

074-64-88-152

warunki techniczne przytaczenia

przytacza wodociggowe i kanalizacji sanitarnej
ceny ustug, stawki, taryfy

informacje ogéine

Dziat Technicznej Obstugi Klienta
Centrum Obstugi Klienta,
Al. Wyzwolenia 37 w Watbrzychu

Kaszubski Jerzy (kierownik)
074-64-88-172

Liskiewicz Julian
Szyniszewska Gabriela
074-64-88-114

informacje dotyczace oferowanych ustug
informacje dotyczace faktur, obcigzen, zuzycia
wody

ceny ustug, stawki, taryfy

reklamacje w sprawie faktur za dostarczanie
wody i odbior Sciekow

Dziat Sprzedazy
w Centrum Obstugi Klienta,
Al. Wyzwolenia 37 w Watbrzychu

Ewa Domalewska (kierownik)
074-64-88-115

taska Iwona
Nykowski Rafat
Stasiaczek Monika
Wzgarda Grzegorz
Zaganczyk Anna
074-64-88-130

Kasprzyk Ewa
Kowalska Agnieszka
Nowak Krystyna
Sadzik Teresa
074-64-88-146

informacja o zadtuzeniu,

ugody, rozktadanie na raty,

odciecia dostaw wody i odbioru Sciekow z
powodu zadtuzenia,

informacja o sprawach sgdowych i komorni-
czych.

Dziat Windykaciji
w Centrum Obstugi Klienta,
Al. Wyzwolenia 37 w Watbrzychu

Senyk Helena (kierownik)
074-64-88-166
074-64-88-128

Jurkiewicz Wtodzimierz
Szczepanik Jacek
074-64-88-174

tobodycz-Parys Marta
074-64-88-167

Bagrowski Roman
074-64-88-181

* skargi i wnioski w sprawie Centrum Obstugi
Klienta

Kierownik Centrum Obstugi Klienta,
Al. Wyzwolenia 37 w Watbrzychu

Roman Cinciata
074-64-88-171

Centrum Obstugi Klienta otwarte jest od poniedziatku do piatku od 7-15, we wtorki od 7-17.
I
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