Watbrzych, dnia 05.07.2021 r.

WYJASNIENIE DOTYCZACE ZAPYTAN OD WYKONAWCOW
W SPRAWIE DOKUMENTACJI PRZETARGOWE)J

W zwigzku z zapytaniami dotyczacymi postepowania o udzielenie zamdwienia pn. ,,Dostawa
i wdrozenie systemu zarzadzania sieciag wodociggowq”, jakie wptynety od Wykonawcy, Zamawiajacy
udziela nastepujacych wyjasnien wigzgcych dla prowadzonego postepowania o udzielenie
zamowienia.

Zapytanie nr 1:
W zwigzku z prowadzonym ogtoszeniem w trybie regulaminu przedsiebiorstwa- Dostawa

i wdrozZenie systemu zarzqdzania siecig wodociggowq: Prosze o informacje, czy ztgcznik nr 2 —
oswiadczenia , oferent moze przygotowaé sam, czy bedziecie Panstwo oczekiwali ztozenia oferty
wraz z oswiadczeniem zgodnym z Waszym wzorem. Do siwz — ztgcznik ten nie zostat dotgczony.
Odpowiedz Zamawiajacego:

Zamawiajgcy udostepnia tres¢ zatgcznika nr 2 do SWZ i umieszcza go na stronie internetowe;j
prowadzonego postepowania o udzielenie zamdwienia.

Zapytanie nr 2:
1) Prosimy o udostepnienie mozliwosci potgczenia sie zdalnie z komputerem Zamawiajgcego

w celu dokonania wizji obecnych systemdw i baz danych, co umozliwi oszacowanie niezbednego
nakfadu pracy na realizacje zamdwienia.

Odpowiedz Zamawiajacego:

Zamawiajgcy nie wyraza zgody na potgczenie zdalne z komputerem w celu dokonania wizji
obecnych systeméw i baz danych. W celu oszacowania niezbednego naktadu prac zaleca sie
kontakt z dostawcami systeméw dziedzinowych (Zamawiajagcy podat nazwy firm
w zatgczniku nr 1 do wzoru umowy).

2) W zwigzku z powyzszym prosimy o przestanie stosownej umowy o zachowaniu poufnosci w celu
jej podpisania w sposob elektroniczny.

Odpowiedz Zamawiajacego:

Zamawiajgcy nie posiada i nie bedzie opracowywat umowy o zachowaniu poufnosci.

3)W zwigzku z mozliwoscig oszacowania naktadu pracy na realizacje zamdwienia dopiero po
dokonaniu wizji obecnych systemdéw i baz danych, prosimy o przesuniecie terminu sktadania ofert
przynajmniej na 15.07.2021r., jednakze nie wczesniej niz 5 dni roboczych od udostepnienia nam
mozliwosci dokonania wizji.

Odpowiedz Zamawiajacego:

Zamawiajgcy wprowadza zmiane do rodz. Xll ust. 1-2 SWZ. Oferty nalezy ztozy¢ w terminie do
dnia 30.07.2021 r. do godz. 9% (Otwarcie ofert nastgpi w dniu 30.07.2021 r. o godz. 10%) w
sposéb okreslony w SWZ.

PODSTAWA PRAWNA: §13 ust. 5 Regulaminu udzielania zamdwien przez WPWiK Sp. z 0.0.
stanowigcego zatacznik nr 1 do Zarzgdzenia Prezesa Zarzagdu WPWIK Sp. z 0.0. nr 5/2018 z dnia
12.02.2018 r. ,Zamawiajgcy moze przed uptywem terminu sktadania ofert zmienic tresc
dokumentacji przetargowej. Dokonang zmiane Zamawiajqcy przekazuje niezwtocznie wszystkim



Wykonawcom, ktorym przekazano dokumentacje, a jezeli jest ona udostepniana na stronie
internetowej, zamieszcza jq takze na tej stronie”.

Zapytanie nr 3:
W nawigzaniu do prowadzonego przez Panistwa postepowania na ,,Dostawa i wdrozenie systemu

do zarzadzania siecig wodociggow3a”, zwracamy sie z prosbg o udzielenie dodatkowych
wyjasnien.

1. Odnoszac sie do oswiadczenia Zamawiajacego, ze jest witascicielem danych pomiarowych,
jednak pozyskanie dostepu do baz danych i struktury bazodanowej systemodw trzecich (SCADA.
PMAC, BILLING itp.) przewiduje sie po stronie Wykonawcy. W tym celu przewiduje sie bezposredni
kontakt Wykonawcy z dostawcami systeméw trzecich. W przypadku jakichkolwiek trudnosci
z pozyskaniem danych/widokdw baz danych, API, etc. Zamawiajgcy zobowigzuje sie do wsparcia
Wykonawcy w realizacji w/w obowigzku. Wykonawca we wtasnym zakresie ustali z dostawcami
systemdéw format oczekiwanych danych i metode ich synchronizacji. Wykonawca ustali
z dostawcami systemow przy udziale Zamawiajacego czestotliwos¢ generowania danych
(synchronizacji) i wtasciwe ich pozycjonowanie i przetwarzanie, etc. ... Wykonawca nie ma
podejmowac zadnych dziatan po stronie istniejgcych systeméw IT, a jedynie podjg¢ wspotprace
z Firmami odpowiedzialnymi za ww. systemy dziedzinowe w celu zapewnienia integracji
i wymiany/wykorzystania danych z systeméw dziedzinowych.

Czy niezbedne prace (np. przygotowanie widokow baz danych) wykonywane przez ,,dostawcow
systemdéw trzecich” bedg realizowane w ramach aktualnych uméw tych podmiotéw
z Zamawiajgcym? Jesli nie, to prosimy o podanie kosztow, ktére Wykonawca musi uwzglednié
w swojej kalkulacji, aby zapewni¢ finansowanie prac do wykonania przez dostawcdéw systemodw
trzecich.

Odpowiedz Zamawiajacego:

Prace wykonywane przez ,dostawcow systeméw trzecich” nie beda realizowane w ramach
aktualnych uméw tych podmiotéw z Zamawiajgcym. Ewentualne koszty jakie Wykonawca musi
uwzgledni¢ w swojej kalkulacji nalezy ustali¢ w szczegdlnosci pozyskujgc odpowiednie informacje
od dostawcow systemoéw dziedzinowych.

2. Zgodnie z wymaganiami Zamawiajgcego dostarczony system powinien ,,Wizualizowaé na mapie
punkty poboru o niestandardowej charakterystyce (odbiorcy hurtowi) oraz umozliwic
uwzglednienie wptywu przeptywdéw w tych punktach na monitoring przeptywoéw strefowych.” Wg
opisu Zamawiajgcego dane z wodomierzy odbiorcéw sg odczytywane co 1 lub 2 miesigce. Czy
zawierajg one rejestracje stanu wodomierzy co godzine (charakterystyka dobowa) tak, by mozna
byto wskazaé odbiorcéw o niestandardowej charakterystyce? Jesli nie, to jakiego kryterium nalezy
uzy¢ by wskazaé odbiorcéw niestandardowych?

Odpowiedz Zamawiajacego:

Odczyt co 1 lub 2 miesigce odnosi sie wytgcznie do odbiorcow standardowych.

3.Prosimy o udzielenie dodatkowych informacji dotyczgcych danych o sieci:

a. Jakiej dtugosci jest sieci wodociggowa? Prosimy o rozbicie tej wartosci na typy obiektéw
(magistrale, rozdzielcze, przytacza).

Odpowiedz Zamawiajacego:

Dtugos¢ czynnej sieci magistralnej — okoto 230 km

Dtugos¢ czynnej sieci rozdzielczej — okoto 510 km

Wrysowanie przytaczy nie jest elementem przetargu.

b. lle jest stref DMA, punktéw pomiarowych, urzgdzen do statej lub dtugookresowej kontroli
akustycznej sieci wodociggowej?



Odpowiedz Zamawiajgcego:

Utworzonych stref DMA jest 65 i planowane jest otworzenie nastepnych w oparciu o nowo
instalowane punkty pomiarowe. Pozostate informacja zawarte sg w zataczniku nr 3 do wzoru
umowy.

c. Czy Zamawiajacy posiada podkfady w formie cyfrowej?
Odpowiedz Zamawiajacego:
Zamawiajacy nie posiada podktadéw w formie cyfrowej.

d. Czy skany z naniesiong siecig sg skalibrowane? Jak tak, to w jakim uktadzie?
Odpowiedz Zamawiajacego:
Skany z naniesiong siecig nie sg skaliborwane.

4. W zwigzku z podang w dokumentacji przetargowej informacja, ze Zamawiajacy nie dysponuje
systemem geoinformatycznym typu GIS i system ten nie jest przedmiotem niniejszego
zamodwienia, prosimy o uszczegdtowienie, w jaki sposdb Zamawiajacy zamierza wykorzystywac
wprowadzone dane geoinformatyczne.

Odpowiedz Zamawiajacego:

Dane geoinformatyczne stuzy¢ beda do wizualizacji danych w systemie na stworzonej mapie przez
Wykonawce w zalezno$ci od potrzeb Zamawiajgcego.

5. Wykonawca zwraca sie o doprecyzowanie zapisbw w zakresie zapewnienia ,integracji
z systemem GIS w przypadku, gdy Zamawiajgcy zaplanuje dostawe i wdrozenie takiego systemu
w przysztosci”. Zgodnie z podang w dokumentacji przetargowe] informacja realizacja zadania
(dostawa i wdrozenie GIS) odbywac sie bedzie w przysztosci w oparciu o odrebng umowe
i ustalenia.

Prosimy o jednoznaczne okreslenie, ze wykonanie integracji z systemem GIS takze bedzie
realizowane w oparciu o odrebng umowe i ustalenia, réwniez w zakresie wynagrodzenia.
W obecnym momencie Wykonawca nie ma mozliwosci rzetelnie wycenic kosztow takiej integracji
ze wzgledu na brak szczegétowych informaciji.

Odpowiedz Zamawiajacego:

Wykonanie integracji z systemem GIS bedzie realizowane w oparciu o odrebng umowe i ustalenia
réwniez w zakresie wynagrodzenia.

6. Dotyczy terminu wykonania Etapdw — prosimy o potwierdzenie, ze terminy realizacji kolejnych
etapow liczone sg od zakonczenia wczesniejszego etapu.

Odpowiedz Zamawiajacego:

Terminy realizacji kolejnych etapdéw liczone bedg od zakonczenia wczesniejszego etapu.

7. Dotyczy Umowy paragraf 1 ust. 11-14

Zaproponowane obecnie zapisy dotyczgce udzielenia licencji na 12 miesiecy, a nastepnie
wyrazenie przez Wykonawce zgody na dalsze bezptatne uzytkowanie systemu, tworzg sytuacje,
w ktdrej Zamawiajgcy chcac przedtuzy¢ licencje na kolejny okres naraza sie na zarzut
niegospodarnosci (nie jest zasadne wykupywanie licencji, jesli zapisy umowy zapewniajg
Zamawiajgcemu prawo do bezptatnego uzytkowania), a co za tym idzie pozbawiajg Wykonawce
uzyskania naleznego mu wynagrodzenia za udzielenie licencji w kolejnych okresach uzytkowania
systemu przez Zamawiajgcego.



Tym samym uzyskujemy sytuacje, w ktorej Wykonaweca albo jest zmuszony w ramach licencji na
12 miesiecy policzy¢ koszt licencji bezterminowej, albo zostaje pozbawiony mozliwosci uzyskania
naleznego mu wynagrodzenia za udzielenie licencji na system w kolejnych okresach jej
uzytkowania. Sytuacja taka dodatkowo komplikuje mozliwos¢ rzetelnego poréwnania ofert.
Zwracamy réwniez uwage, ze nie ma mozliwosci spetnienia tych wymogéw licencyjnych w
stosunku do oprogramowania firm trzecich.

Wykonawca zwraca sie o usuniecie obecnej tresci ustepéw 11-14 paragrafu 1 i zastgpienie ich
zapisami, ktére jednoznacznie okreslajg wynagrodzenie dla Wykonawcy za udostepnienie
systemu.

Standardowo w takich sytuacjach stosowane sg dwa warianty:

a) Licencja bezterminowa — jedna opfata bez koniecznosci ponoszenia kolejnych optat
licencyjnych;

b) Licencja terminowa — po zakoniczeniu okresu, na ktéry zostata udzielona licencja, Zamawiajacy
traci prawo do korzystania z oprogramowania.

Zastosowanie jednoznacznych wymogdéw w stosunku do rodzaju udzielanej licencji oraz sposobu
odptatnosci za nig pozwoli Zamawiajgcemu uzyskaé poréwnywalne oferty, ktére pozwolg mu
dokonac rzetelnego wyboru.

Odpowiedz Zamawiajacego:

Zamawiajgcy nie wprowadza zmian w powyzszym zakresie.

8. Dotyczy Umowy paragraf 1 ust. 11

Prosimy o doprecyzowanie zapiséw dotyczgcych modelu licencyjnego wskazanego przez
Zamawiajgcego w ustepie 11. Prosimy o podanie bardziej szczegdétowych wytycznych:

»(...)Model licencyjny uzalezniony jest od ilosci punktéw pomiarowych i nie jest uzalezniony od
ilosci uzytkownikéw koncowych.”

Odpowiedz Zamawiajacego:

Zamawiajgcy nie wprowadza zmian w powyzszym zakresie.

9. Dotyczy Umowy paragraf 5
Wykonawca zwraca sie o obnizenie wysokosci naliczanych kar do poziomu 0,05% ceny brutto za

dostawe i wdrozenie systemu okreslonej w §3 ust. 1 umowy za kazdy dzier zwtoki.
Odpowiedz Zamawiajacego:
Zamawiajgcy nie wprowadza zmian w powyzszym zakresie.

Zapytanie nr 4:
W nawigzaniu do prowadzonego przez Panstwa postepowania na ,Dostawa i wdrozenie

systemu do zarzadzania siecig wodociggowq”, zwracamy sie z prosbg o udzielenie dodatkowych
wyjasnien.

1. Czy Zamawiajgcy preferuje dostawe serweréw do montazu w szafie serwerowej czy serweréw
wolnostojacych? Czy maja to by¢ serwery typu :

e Tower - Standalone (wolnostojgce) z zestawem dyskéw niezbednych do samodzielnego
petnienia powierzonych im rél — (np. serwer bazodanowy, aplikacyjny, itd.)

e Serwery typu RAC do montazu w szafach serwerowych z zestawem dyskéw niezbednych
do samodzielnego petnienia powierzonych im rél — (np. serwer bazodanowy,
aplikacyjny, itd.)

e Serwery typu RAC plus wspdtdzielona macierz dyskowa

e Serwery typu BLADE — stosowane jako platforma srodowisk wirtualnych?



OdpowiedZ Zamawiajacego:

Zamawiajacy preferuje Serwery typu RACK do montazu w szafach serwerowych z zestawem
dyskdéw niezbednych do samodzielnego petnienia powierzonych im rdl (np. serwer bazodanowy,
aplikacyjny itd.).

2. Czy Zamawiajacy preferuje osadzenie serwerdw oferowanego systemu na maszynach
fizycznych wyposazonych w system operacyjny, czy tez w srodowisku wirtualnym typu VMware
vSphere, Microsoft Hyper-V?

Odpowiedz Zamawiajgcego:

Zamawiajacy preferuje osadzenie serweréw oferowanego systemu na maszynach fizycznych
wyposazonych w system operacyjny.

3. Jaka jest przewidywana wielko$¢ danych w systemie (szczegdlnie dane podktadowe,
wektorowe, dokumenty)?

Odpowiedz Zamawiajgcego:

Wykonawca zapewnia platforme sprzetowg niezbedng do prawidtowego dziatania systemu oraz
zapewnia spetnienie wymagan okreslonych w punkcie 8 zatgcznika nr 1 do umowy ,, Wymagania
w zakresie platformy sprzetowe;j”.

4. Jaka jest przewidywana liczba uzytkownikdéw pracujacych jednoczesnie?
Odpowiedz Zamawiajacego:
Zamawiajgcy przewiduje minimum 30 uzytkownikow pracujgcych jednoczesnie.



